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¢, Qué veremos en esta sesion?

Como sera un mundo sin cookies
¢, Como afecta a Google Analytics?
Google Analytics 4

Como configurarlo correctamente
Como funciona

Como crear informes que nos
Interesen



UN MUNDO SIN COOKIES



La situacion actual 2023

La legislacion europea (Ley de Proteccion de
Datos) y la estadounidense (Consumer
Privacy Act) estan acosando cada vez mas a
las empresas publicitarias para que dejen de
perseguir a los usuarios.

THIS WEBSITE FOLLOWS
COOKIES2JM
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Finales de 2023Y ahora 2024

Chrome y otros navegadores
dejaran de soportar las
cookies.

Safari y Firefox ya lo habian
hecho en 2020.

=
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1)
2)

3)
4)

5)

¢, Como nos afecta?

Perderemos mucha informacion sobre los usuarios:
No los podremos seqguir tan facilmente (efectividad de
los canales SEOQ y atribucion de ventas/contactos)
Sera complicado saber cobmo son nuestros clientes y
como encontrar semejantes (Publicidad)

Deberemos encontrar nuevas formas de obtener la
informacion.

Afectara a Google Analytics (UA), que dejo de
funcionar el 1 de julio de 2023.



Cronologia de la cookie fi

Timeline “Tracking Restrictions 2018-2023"

TABLE 1

2023

2019 2019 2020 Virginia
Firefox3rd party  “SameSite”  Safari 3rd party 2021 Consumer Data
cookies blocked  cookle attribute  cookies blocked  Apple's IDFA Protection Act
by default from Google by default “optin® roll out (CDPA) in effect

l ? l L }$ L | | L | Les han dado hasta

finales del 2024

2019 2021
Privacy Sandbox EU launches /
announced by Geogle investigation
2018 2020 into Google's 2021 2023

Privacy Sandbox
General Data Protection California Consumer Android AAID Chrome 3rd party

Regulation (GDPR) in Privacy Act (CCPA) “opt out” roll-out cookies to be
effect in Europe in effect planned blocked by default



COMO AFECTA A GOOGLE
ANALYTICS



El nuevo GA4Y RIP GA3 (UA)

Google Analytics 4 (GA4) se lanzo oficialmente el 14 de
octubre de 2020.

Es importante sefalar que GA4 no es sélo una actualizacion
de la interfaz de usuario, sino que es una herramienta de
analisis web completamente nueva que utiliza una
arquitectura de datos distinta a GA Universal.

Y por eso no se pueden exportar los datos!!!



Google Analytics 3

En GA3, el énfasis se ponia en la medicion de
las personas que visitan tu sitio web, como
su localizacion geografica, las paginas que
han visto y las acciones que han realizado.

En GA3, estos datos eran recopilados a
traves de las cookies del navegador y se
basaban en la identificacion de una "sesion"
del usuario.



Google Analytics 4

En cambio, en GA4, se analiza mas lo que
ocurre en tu sitio web, con el objetivo de
proporcionar una vision mas completa del
comportamiento de los usuarios.

Esto se hace recopilando datos sobre los
eventos que se producen a lo largo del tiempo,
en lugar de limitarse a recopilar datos sobre
una sesion particular.




GA4 y la privacidad

GA4 incorpora un enfoque mas orientado a la privacidad, al no recoger
datos personalmente identificables por defecto.

GAA4 se centra en la recopilacion de informacion sobre eventos y en la
utilizacion de algoritmos de machine learning para comprender mejor el
comportamiento de los usuarios.




El GA3 seguia a las personas por tu sitio
web con las cookies y analizaba lo que
hacian.

El GA4 analiza las cosas que ocurren en
tu sitio web. No sigue a personas.

J' Analytics

Life cycle

ﬁ »  Acquisition
@ ~ Engagement
@ Overview
Events
(€

All accounts > Montse Pefiarroya

MontsePenarroya.com - GA4 ~

~

o + Landi

Sessions by Landing

Conversions

Pages and screens

Landing pa
»  Monetisation

Retention

Search Console

[ Library

- /\/



Empezar
con GA4




Nueva version

(octubre 2020)

.'l Analytics SWiss-pro.com | GA4 ~ Q, Try searching "Admin"

Reporting Home

@ Home QEED) ( »ticompericcn 1)

® Real-time

LIFE CYCLE

e A Users New users Average engagement time Total revenue (3)
» cquisition

26K 25K Om 53s €0.00

» @ Engagement 131.9% 128.5% 419.2%

» ® Monetisation

» o‘o Retention /\

USER

» @ Demographics

€3 Admin 08 09 10 11 12

Nov
< = Last 7 days = = Preceding period d lec

iséi



¢, Qué debemos hacer?

i Google ya te lo activé en marzo de 2023.
i Iraprendiendo cémo funciona.

i Pg"guva"vgtokpcfq¥Y rthitamdavcp" hwpe
lo que va implementando a lo largo de los meses.
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Como empezar con GA4

.|| Analytics

Q ADMINISTRAR USUARIO

MontsePenarroya.com (UA-4400977-1)

Asistente de configuracion
de GA4

m Configuracion de la
propiedad

Gestion de accesos a la
propiedad

0 Y
i

< > Informacion de seguimiento

9 Historial de cambios de la
propiedad

Q I\rn

Solicitudes de eliminacion
Dd
de datos

&

Todas las cuentas > MontsePenarroya.com

montsepenarroya.com ~

Asistente de configuracion de propiedades Google Analytics 4  Noconectada

Esta usando una propiedad Universal Analytics. Para formar parte del futuro de Analytics,€onfigure ur

propiedad Google Analytics 4 mas abajo. Mas informacion sobre GA4

Esta propiedad Universal Analytics no se vera afectada y seguira recogiendo datos.

>

V4

Quiero crear una propiedagd’ Google Analytics 4

Crearemos una propiedad Godgle Analytics 4 basada en esta propiedar

Universal Analytics.

18



Mejoras del GA4

Medicion mejorada

Mide las interacciones y el contenido de sus sitios web automaticamente, ademas de las paginas vistas. .
Es posible que se recojan datos de los elementos de las paginas, como enlaces y videos insertados, con los eventos
correspondientes. Debe asegurarse de que no se envie informacién personal identificable a Google.Mas informacion

Paginas vistas @ Desplazamientos @ Clics de salida e Busquedas en el sitio

Midiendo: ¢e3
° Interaccidén con videos 9 Descargas de archivos Mostrar menos

19



Ejemplo de vision de

clics de salida

Link Text @ -
CUSTOM PARAMETER EVENT COUNT TOTAL USERS
(total) 49 items 220 129
UUUEIC IIIIGHUIIGQ - -r
La Vanguardia 4 4
Twitter 4 3
www.textura-interiors.com 4 4
LEGO Ideas 3 3
Lean vs Agile vs Design Thinking 3 3

Let's Encrypt 3 3



[

Principal

©

Explorar

scripciones

®

Originals

JTube Music

]

Biblioteca

Mirar videos para realizar la instalacion

. ES
° Premium instalar google analytics 4

= FILTROS

Google

Analytics 4

Google Analytics 4: ;Como funciona? | Tutorial completo para instalar y confi
GA4 facilmente

5.6 K vistas * hace 9 meses
‘ Victor Peinado Digital

Descubre como funciona la nueva propiedad Google Analytics 4. Veremos las funcionalidades de GA4 y diferencias

4K

Cdémo instalar el nuevo Google Analytics 4 (GT4)
9.5 K vistas * hace 1 afio

6 Camilo Barbosa TV - IdealizeTV

Google Analytics acaba de estrenar la nueva version de su plataforma mas profesional de analitica , y esta disponit

21



Plataforma de marketing de Google

0 Google Marketing Platform  Home

My products

Al Analytics
=’ Optimize
«  Surveys 360

€ Tag Manager

Explore more

Google Marketing Platform products

Platform tools

(@)
(®)

Integration Centre >
Connect products

Administration N
Manage users and settings

Recently visited 5

View recent data



Configuracio
n basica




<« ..I Analytics

@ B8 >

)

Repasamos la configuracion basica

All accounts > Montse Pefiarroya

ADMIN USER

LUV | Create Account

Montse Pefiarroya

& Account Settings

ams Account Access Management

Y AllFilters

o

Account Change History

B Rubbish Bin

MontsePenarroya.com - GA4 ~

Q Try searching "compare cc

M | Create Property

- MontsePenarroya.com - GA4 (296492254)

:

T 2 W

Setup Assistant

Property Settings
Si abrimos los 2 GA nos
dejara importar cosas del
Data Streams otro (no los datos pero si
— la configuracion)

Property Access Management

Conversions

Audiences

Custom definitions

©2023 Google | Analytics home | Terms of Service |



3 funciones que no vienen activadas por

defecto

1) Eventos avanzados (habra que entrar en Data Streams
y activar la medicion avanzada)

2) Seguimiento del Género, Edad e intereses de los
usuarios (habra que activar Google Signals)

3) Informacion sobre SEO (habra que conectarlo con
Google Search Console)



Asistante por la configuracion

All >M Pefi
'I Analyﬁcs e o e Q, Try searching "compare conversions from organic vs direct c... e 0 :
. MontsePenarroya.com - GA4 ~ :
ADMIN USER
Property Setup Assistant  Comected to Montsepenarroya.com

MontsePenarroya.com - GA4 (2964922

- , Set up these features to get the most out of your new property. Your smarter, more advanced
é Setup Assistant . . X
data analysis awaits.Learn more about the Setup Assistant

E Property Settings

0 /12 marked complete

i
Property Access

als
=== Management

&= Data collection
== Data Streams

Collect website and app data DATA FLOWING >
8 Events Collect event data by adding the Google tag to your web pages. Learn more
[ conversions

£  Property settings
2= Audiences

Iurn on Googleds:jgnalrs i oo o Ade U Notstarted >
DAO Custom definitions ccess aggregate ata from people wit oogle accounts who allow s Personalisation. Learn more

[

©2023 Google | Analytics home | Terms of Service | Privacy policy | [2] Send feedback



Activamos la medicién avanzada
(dentro de los data streams)

) Uara COlIEcToN IS acTIVe N N Past 44 Nours.

7

Stream details

STREAM NAME STREAM URL

Monsterinsights - https://www.montsepenarroya.com https://www.moQtsepenarroya.com
STREAM ID EMENT ID
4069781250 G-1YGSEEQ8GM |0
Events

.‘.: Enhanced measurement

Automatically measure interactions and content on your sites in addition to standard page view measurement,
Data from on-page elements such as links and embedded videos may be collected with relevant events. You must ensure that na personally
identifiable information will be sent to Google. Learn more

@ Page views @ Scrolls @ OCutbound clicks @ Site search ° Video engagement 9 File downloads
Hessur Show less @




Activamos Google Signals (de esto
depende que podamos ver sexo,
edad e intereses de los usuarios)

No data available

View genders = View interests =




Creamos una audiencia con la gente
gue mira un tipo de
producto/servicio determinado.




Conectar Search ConsoleY dades de SEO

Todas las cuentas > Montse Pefiarroya

." Analytics Quadrant Alfa GA4 ~ Q, Pruebe a buscar "tendencia de conversiones organica:

m ADMINISTRAR USUARIO

@ %9 Historial de cambios de la propiedad
Dd Solicitudes de eliminacion de datos

(@

- VINCULACION CON OTROS PRODUCTOS

.\ Vinculacion con Google Ads
4. Vinculacién con Ad Manager
Vinculacién con BigQuery

-
—

v Vinculacion con Search Console

MAS OPCIONES

=q Historial de busqueda de
" Analytics Intelligence



Revisar el configurador automatico y
conseguir el maximo de elementos DEBERES

en verde.




Bibliografia relacionada

Revision de la configuracion de GA4:
https://searchengineland.com/google-analytics-4-settings-
holiday-season389330

32



Como
funciona

Google
Analytics 4




El funcionamiento

En Google Analytics, los eventos son una parte
fundamental para medir y comprender el comportamiento
de los usuarios en tu sitio web o aplicacion.

A través de la definicidon y configuracion de eventos en
GAA4, puedes obtener informacion detallada sobre como los
usuarios interactiian con tu contenido y cOmo se mueven a
traves de tu sitio web o aplicacion.



A partir de eventos creamos objetivos

Los eventos también te permiten medir y evaluar el rendimiento
de tu contenido en términos de conversion, engagement y otros
objetivos que hayas definido.

A traves de los eventos, GA4 te ofrece una gran cantidad de
informacion y datos que puedes utilizar para optimizar tu
estrategia de negocio.

Por ejemplo, puedes identificar las paginas o secciones de tu sitio
web o aplicacion que generan mayor engagement t o conversion
y adaptar el contenido o la publicidad para optimizar el
rendimiento.



Gestion de
Eventos y

creacion de
Objetivos




Qué es un evento

Los eventos en Google Analytics 4 son las acciones
especificas que los usuarios realizan en tu sitio web o
aplicacion que quieres monitorizar y medir.

Pueden ser cualquier cosa desde clics de botones,
reproducciones de videos, descargas de archivos, hasta
interacciones con formularios y mucho mas.

Algunos ya vienen configurados, otros no. subscripe



Tipo de evento

En GA4, los eventos estan divididos en cuatro categorias
principales:

1. visualizaciones de paginas,

2. eventos de conversion,

3. eventos de engagement (interaccion)
4. eventos personalizados.

Y vamos a ver un ejemplo de cada uno de ellos.



Visualizacion de paginas

Las vistas de paginas son el numero de veces gque una pagina
se ha visto o cargado en el navegador.

Rgt "glgorng. "nc"raikpc"fg"ASwképgu
rtgf wevqgqga"qg"nc"raikpc"fg"wp"ugtxke

D Montse Penarroya_

Month T Q\ ’

Montserrat es la Directora de Quadrant Alfa,



Eventos de conversion

Los eventos de conversion son cualquier accion que lleva a
cabo un usuario quetiene un valor comercial , tales como
una compra, una suscripcion, una solicitud de presupuesto
0 una descarga.

subscribe




Eventos de engagement

Los eventos de engagement son
acciones que indican gque elsuario
esta interactuando con tu
contenido , tales como reproducir
un video, hacer clic en un enlace o
compartir una publicacion en las
redes sociales.




Eventos personalizados

Los eventos personalizados son acciones que hakefinido

especificamente para tu sitio web o aplicacion, por
ejemplo, hacer clic en un boton de donacion o llenar un

formulario de contacto.

M1l:>3 Montse Penarroya_

MUCHAS GRACIAS POR CONTACTAR
CON MONTSE

En breve nos pondremos en contacto contigo.




Entra en tu GA4 y mira qué eventos
tienes creados por defecto (Informes

Y engagementY
eventos/events/eventos)

Aprovechamos para ver un poco la
interfaz de GA4




Como funcionan los eventos

1. Evento que ya vienen preconfiguradog paginas
vistas, visitas, etc.

2. Eventos que podemos crear nosotros facilmenté
formularios enviado, presupuestos solicitados, etc.

3. Eventos que necesitan desarrollo y Google Tag
ManagerY reserva, compra online, etc.



Eventos Preconfigurados

1. Los eventos recopilados automaticamente son
eventos que Google Analytics recopila de forma
predeterminada cuando configura la etiqueta de
Google o el fragmento del Gestor de etiquetas (Tag
Manager) en su sitio web.

2. Los eventos de medicion mejorado son eventos que
Google Analytics recoge de los sitios web cuando la
medicién mejorada esta activada en Google Analytics.



Eventos estan predefinidos pero no

configurados

Los eventos recomendados son
eventos que implemente, pero que
tienen nombres y parametros
predefinidos . Estos eventos
desbloguean las capacidades de
informes existentes.




Eventos recomendados

Event

Trigger when

ad_impression

a user sees an ad impression, for app only

earn_virtual_currency

a user earns virtual currency (coins, gems, tokens, etc.)

join_group a user joins a group to measure the poouiariity 0i eacn group
login a user logs in - :

purchase a user completes a purchase

refund a user receives a refund

search a user searches your content

select_content

a user selects content

share

a user shares content

sign_up

a user signs up to measure the popularity of each sign-up method

spend_virtual_currency

a user spends virtual currency (coins, gems, tokens, etc.)

tutorial _begin

a user begins a tutorial

tutorial_complete

a user completes a tutorial



http://link
http://link

eCommerce

Recomendados por

Event

Trigger when

add_payment_info

a user submits their payment information

add_shipping_info

a user submits their shipping information

add_to_cart

a user adds items to cart

add_to_wishlist

a user adds items to a wishlist

begin_checkout

a user begins checkout

generate_lead

a user submits a form or a request for information

purchase

a user completes a purchase

refund

a user receives a refund

remove_from_cart

a user removes items from a cart

select_item

a user selects an item from a list

select_promotion

a user selects a promotion

view_cart

a user views their cart

view_item

a user views an item

view_item_list

a user sees a list of items/offerings

view_promotion

a user sees a promotion




Utilizamos la ayuda de GA4 para
encontrar la lista de eventos
preconfigurados

AyudaY vamos a preguntarY
Event list o eventos (segun idioma)




. All accounts > Montse Pefiatroya > 2 2
.|| Analytics MontsePenarroya.com - GA4 ~ Q  Try searching "path analysis” o :
A - Acquisition @ AnUsers  Add comparison + Last28days 8 Mar - 4 Apr 2023 ~

0 Overview R h

eports snapshot
User acquisition P P < Help
a Traffic acquisition
— Q  eventlist
@ - Eengagement Users New users Average engagement time @ 1 °
Overview ¢ 65K 63K  Omb54s 12
Events

B [GA4] Event

< USE
Conversions An event allows you to measure 3
specific interaction or occurrence on.

Pages and screens 300
Landing page 1or B [GA4] Automatically collected
e events
chil
»  Monetisation e | Automatically collected events are
100 Col¢ triggered by basic interactions with...
Retention ot
R Ecur
12 19 2 02 B [GA4] Custom events
O Library Mar Apr

Before you create custom events:
Review the list of automatically.

< 5 A'ﬁl Custom Events in




Eventos personalizados

(que hacemos a medida)

Los eventos personalizados son eventos que definimos
Nnosotros.

Los eventos personalizados no aparecen en la mayoria de
informes estandar, por lo que es necesario configurar los
informesY crear un objetivo y ponerlo en un informe.



—)

—)

—)

Eventos que pueden interesar

View_item_list: Se dispara cuando un usuario ve una lista de habitaciones disponibles.
Select_item: Se dispara cuando un usuario selecciona un producto disponible.
Begin_checkout: Se dispara cuando un usuario comienza el proceso de reserva de habitacion.

Add_shipping_info: Se dispara cuando un usuario introduce la informacion de la direccion del
envio (en este caso, la direccion del hotel).

Add_payment_info: Se dispara cuando un usuario introduce la informacién de pago.
Purchase: Se dispara cuando un usuario finaliza la compra y realiza el pago.
Search: Se dispara cuando un usuario realiza una busqueda de habitaciones disponibles.

View_cart: Se dispara cuando un usuario ve su cesta de reserva.



Vamos al Chat.openai.com y
rtgi wpvcoqu" AGp" |
¢, qué eventos pueden interesar a
nuestro tipo de empresa? ¢ Me
rwgfgu"etgct " wpcec"




ﬁ Pots crear una llista de GA4 events que poden ser interessants per a un hotel?

Claro, aqui tens una llista d'esdeveniments de Google Analytics 4 que poden ser interessants G &P

per a un hotel:

1. View_item_list: Es dispara quan un usuari veu una llista d'habitacions disponibles.
Select_item: Es dispara quan un usuari selecciona una habitacio disponible.

Begin_checkout: Es dispara quan un usuari comenca el procés de reserva d'habitacio.

R R

Add_shipping_info: Es dispara quan un usuari introdueix la informacié de I'adreca de
I'enviament (en aquest cas, I'adreca de I'hotel).

Add_payment_info: Es dispara quan un usuari introdueix la informacié de pagament.
Purchase: Es dispara quan un usuari finalitza la reserva de I'habitacio i es fa el pagament.
Search: Es dispara quan un usua ~  onsdisponibles.

_ _ S Regenerate response
View_cart: Es dispara quanun us..... .- ... ... ..._.... Je reserva.

=i BRI

Send a message...

ChatGPT Mar 23 Version. Free Research Preview. ChatGPT may produce inaccurate information about people, places, or facts




Creando un
evento a
medida




Jcegt "swg"wpc"raik
de lo que sea, sea un evento y un
objetivo.



.ll Analytics

P O 8

Home

Reports

Explore

Advertising

All accounts > Montse Pefiarroya

MontsePenarroya.com - GA4 ~

Settings

Access Management

w

Change History

Bin

Q  Try searching "path analysis

posey

v MontsePenarroya.com - GA4 (296492254) v

- Setup Assistant

E Property Settings

Property Access Management

Data Streams

Events

T ®

Conversi

Audiences

Do

4o Custom definitions

©2023 Google | Analytics home | Terms of Service | Privacy policy | [Z] Send feedback




ADMIN

Property - Create Propprty

Quartup GA4 (308510317)

4\
e T ot M O B

o
°>

USER

Setup Assistan

Property Settihgs

Data Streamis

Events

Conversions

Audiences

Custom definitions

Existing events
Event name 4
first_visit
page_view

session_start

Count % change

649  120.0%

4900 119.0%

4508 116.7%

Users

648

901

901

Last 28 days 24 Jan - 20 Feb 2023 ¥

Compare: 27 Dec 2022 - 23 Jan 2023

% change

1420.0%

116.1%

115.8%

QW
Mark as conversion @
»
B
B



Create new events from existing events.Learn

Configuration

Custom event name @

¥
Contacto

Matching conditions

Create a custom event when anothgr event matches ALL of the following conditions

Parameter Operator Value

«|

page_location ‘ ‘ equals v ‘ ‘ https://www. XXX com/mensaje-envia

Add condition



resultado final

Tarda 24 horas en salir a los informes generales

Se puede poner un valor en la conversion editando el
evento y poniendo un modificador del valorY value



Creando un evento que es la descarga de

un PDF en concreto

Las descargas de un PDF ya las hace pordefedtog x gpv g" Ahkngaf qy
Pero si tengo muchos PDF y quiero verlo por separado, es necesario configurar los

eventos de forma individual.

X Crear eventos | |

Cree eventos a partir de otros disponibles.Mas informacion

Configuracién

Nombre del evento personalizado @

file_download_MONTSE
Condiciones que deben cumplirse
Crear un evento personalizado cuando otro evento cumple TODAS las condiciones siguientes
aaaaaaaaaa Operador Valor
event_name es igual a - file_download ®
rrrrrrrrrrrrrrrrr Valor
file_name contiene - MAIN_CATALOG_CREARTE_DIGITAL-1 ®



Las metricas que debemos
seqguir



Los usuarios unicos, sesiones y usuarios

gue interactuan

i Debemos mirar que crezcan cada mes.

i Debemos mirar que realmente interactien con el sitio
web.

Qverview
- ’ Session default channel group ~ + & Users Sessions Engaged
~«interactdian
. PeemE
Traffic acquisition

+ Engagement

6,465 7.890 4,317
»  Monetisation 100% of total 100% of total 100% of total
Retention 1  Organic Search 5,858 7,192 4,051
2 Direct 425 558 204
Search Console ~

» Search Console 3 Referral 64 84 43
4 Organic Video 26 14 14

O Library
5  Organic Social 13 16 6
< 6  Unassigned 13 13 0



Personalizamos este informe y
hacemos que la columna de % de
gente que ha interactuado salga
junto al numero.

Cutomize reportY metricsY mover
las columnas que queremos ver.




¢, Queée considera GA4 como Interaccion

1) Que el usuario haya estado 10 segundos en
pagina

2) Que el usuario haya pulsado un link al menos l‘)))
1 vez para visitar la siguiente pagina.

3) Que el usuario haya realizado un evento de bwiact
conversion

Y Es lo contrario de la tasa de rebote del GA3



El orgigeno de las visitas

All accounts > Montse Pefiarroya

..' Analyﬁcs MontsePenarroya com - GA4 ~ Q Try searching "compare conversions from organic vs direct c...

[ [ Reptasapshat o+ Traffic acquisition: Session default channel group @ ~ '+ testsodsys 8Mar-6Apr2023
Real-time

) Users by Session default channel group over time Users by Session default channel group
Life cycle A

400

Acquisition X
Organic Search

Acquisition overview

300
s Direct
User acquisition
Traffic acquisition: Session... 200 Unassigned |
~ Engagement
Referral
Overview 100
Organic Video
Events g
0
Conversions 12 19 26 02 0 2K & 6K
Mar Apr
Pages and screens @ Organic Search @ Direct @ Unassigned @ Referral @ Organic Video
O Library Q_ Search... Rows per page: 10~ 1-6¢
' < Session default channel group ~  + 4 Users Sessions Engaged Engaged

essions essions per




Cuando tiempo estan con Nosotros

All accounts > Montse Pefiarroya

MontsePenarroya com - GA4 ~ Q, Try searching "compare conversions from organic vs direct c...

Analytics

Overview

) Events

Conversions

@ Aiusers | Add comparison +

Retention overview

) Pages and screens

Landing page

T

3 New users Returning users
» Monetisation 6 7 K 1 1 K
Retention
Search Console ~

»  Search Console

User PN
»  Demographics

»  Tech

12 19 26
O Library Mar



Paginas vistas y paginas mas vistas

All accounts > Montse Pefiarroya

i Try searching "compare conversions from organic vs direct c... e
Al Analytics MontsePenarroya.com - GA4 ~ oL ing ‘comp vers! ganic vs ¢l s
) Reports snapshot o AllUsers | Add comparison =+ Last28 days 8 Mar
Real-time
' 5 B ol
) Pages and screens: Page title and screen class @ ~ laj ¢
Life cycle A S S
) © Add filter 4+
»  Acquisition
® ~ Engagement i . ) . ;
Views by Page title and screen class over time Views by Page title and screen class
Overview
200
Events :.Cémo hacer
un buen resu...
Conversions
150 Las 6 técnicas
Pages and screens de marquetin...
Landing page ¢Quien es qué
i 100 en Matrix? - A... l
» Monetisation i
Qué es un
i favicon, para...
Retention 50
;Como crear
valor en una e...
O Library 0
’ Mar Apr 0 1K 2K 3K

< @ ;Como hacer un buen resumen ejecutivo? (Con ejemplos y video-tutorial) + M M



Mirar una pagina en concreto

All accounts > Montse Pefarroya

J' Analytics MontsePenarroya.com - GA4 ~ Q, Try searching "compare conversions from organic vs di

@ +  Pagesand screens: Page title and screenclass @ - +

_ 1 s
favicon, para...
50
:Como crear

Life cycle
valor enunae.

»  Acquisition 0
~ Engagement Mar Apr
. ;Como hacer un buen resumen ejecutivo? (Con ejemplos y video-tutorial) = I/ >
Overview ®: ! ( jemplosy )
Events
Q_ Formulari| ®
Conversions
Page title and screen class ~ + 4 Views Users Vie
Pages and screens
Landing page
1 1
»  Monetisation
0.01% of total 0.01% of total Avg -
Retention 1 Formulario para subir resefias * 1 1

Montserrat Pefiarroya

[ Library




Qué mira un segmento concreto

All accounts > Montse Pefiarroya

Analytics MontsePenarroya.com - GA4 ~ Q, Try searching "compare conversions from organic vs

N  Reportssh @ +  Pagesand screens: Page title and screenclass @ - +

Real-time e 1 wue T2 un
D favicon, pa
) 50
Life cycle ¢Cémo cre
a valor en un
»  Acquisition 0
2
x ~ Engagement Apr
;Co hi b jecutiva? (Ci j | ideo-tutorial) * IV >
Overview ® .Como hacerun resumen ejecutivo? (Con ejemplos y video-tutorial)
Events
Q_ Search... Rows per page: 10~
Conversions
Page title and screen class ~ Country - X 4 Views
Pages and screens
Landing page
8,742
»  Monetisation
100% of total
Retention ¢Cémo hacer un buen resumen
ejecutivo? (Con ejemplos
T (Con ejemplos y Mexico 731
video-tutorial) - Montserrat
0 Library Pefarroya
¢Cémo hacer un buen resumen
ejecutivo? (Con ejemplos
pd 1 (Con ejemplos y Colombia 543

2
< video-tutorial) - Montserrat



Analizar segmentos
especiales



On crear segments

Los segmentos ya no se llaman .l Analytics  ontsePenarroya.com - Gaa~ QT searching
segmentos. | Reportssnapshot O nivsers | Addcomparison 4
Real-time
qutgoqu"etgctnq?ut?fecgep" ERPEYt a0
! »  Engagement Users New users Average eng:
»  Monetisation < 6.2K 6.1K Om 56!
Retention
Search Console ~

»  Search Console
SEO N \N—\/

»  Resum SEO



Analizamos especificamente el
eqorgqgtvcokgpvg"fg"n
ogzkecpcua"*rqt"fg
nuestro sitio web.

o AllUsers X @ Gender includes female; .. X | Add comparison + El Edit comparisons

Last28days 17 Mar - 13 Apr 2023
, COMPARISONS (ADD UP TO FOUR)
7 Al
Reports snapshot <~ 7
All Users.
Gender includes female;
< Users New users Average engagement time @ Tote > A Country includes Mexico

+ Add new comparison



Google Analytics y SEO



Rwdnkecoqu

I Analytics
Life cycle
» Acquisition
» Engagement
» Monetisation

Retention

Search Console

» Search Console

SEO
Visites SEO
Search Console

Queries

[ Library

All accounts

ontse Pefarroya

MontsePen

Reports

Collections @

Search Console

@ Published - 3 Search Console

3 Search Console

Edit collection

B NONSD

e

Q, Try searching "compare conversions from organic ...

SEO
o &3 Search Console
Unpublish
Edit
sole
Make a copy

Rename

Delete

Edit collection

®

User
@ Published -+ £ User

[ Demographics
O Tech

Edit collection



egngeekdp" AU

Gp" nc

1) Encontraremos las palabras clave por las que
aparecemos en Google y veremos las veces que nos
clican y la posicion en la que estamos.

2) Encontraremos las veces que hemos aparecido en una
busqueda de Google (impresiones) y qué paginas han
sido las que han aparecido.

Y Todavia no permite saber qué palabras han hecho que
saliera una pagina en concreto (Lo que si hace GA3)



Personalizar
un Informe




Crean un informe especifico para una
pagina especifica o para un conjunto
de paginas




Vamos a un informe

similar al que que

All accounts » Montse Pefiarroya

.ll Analytics MontsePenarroya com - GA4 ~ Q, Try searching "compare conversions from organic™x

ﬂ Reports snapshot

@ Real-time

Life cycle

All Users Add comparison + Last 28 days 10 Ma Apr2023 ¥

Landing page: Landing page © -~ i < ~ 27
" Addfiter +
» Acquisition

@ ~ Engagement
Sessions by Landing page over time

Overview
200
Events
Conversions
150
Pages and screens
Landing page
g pag 100
ZrAna Markatina Niaital Inta
0 Library
50



Guardar como NUEVO

All accounts > Montse Pefiarroya

4l Analytics MontsePenarroya.com - GA4 ~

< Back

Landing page: Landing page

Sessions by Landing page over time

Q_ Try searching "compare conversions from organic vs direct cha...

Last 28 days 10 Mar - 6 Apr 2023

14 Cugtomise report
REPORTADATA

Save changes to current feport 3

Save as a new report

200

150

100

50

X 0
12 19 26 02
Mar Apr

@ /como-hacer-un-resumen-ejecutivo-para-un-plan-de-empresa @ /las-6-tecnicas-de-comunicacion-de-marqueting-aplicadas-a-ntemet @ /%C2%BFqu >

REPORT FILTER

4+ Add filter

CHARTS

@ i LineChart

REPORT TEMPLATE

Landing page

SUMMARY CARDS

+ Create new card

[
(Y



Ya tenemos nuevo

Informe

All accounts » Montse Pefiarroya

MontsePenarroya.com - GA4 ~

Q, Try searching “compare conversions from organic vs direct cha...
@ Anusers | Add comparison + =

Zona Marketing Digital Internacional @ -~

Y \(-Include Page path and scree... Xj]

Sessions by Landing page over time

Mar Apr

@ /el-marketing-digital-internacional @ /como-saber-quienes-son-tus-competidores-en-un-mercado-internacional ® /en/el-marketing-digit:



Ahora hay que ponerlo

en el menu

All accounts > Montse Pefiarroya

.|l Analytics MontsePenarroya com - GA4 ~ Q Try searching "compare conversions from organic vs dir

n Reports snapshot
@ Real-time

Life cycle ~

»  Acquisition Collections (®

@ » Engagement

Life cycle ®
@ Published - 3 Life cycle

»  Monetisation

Retention
O Acquisition
Search Console A~ + Engagement
Monetisation
»  Search Console etention
Create new collection
User A~

»  Demographics
Edit collection
»  Tech

O Library Reports



Editamos la coleccion y

ponemos el infor

All accounts > Montse Pefiarroya

Analytics MontsePenarroya.com - GA4 ~ Q, Try searching "compare conversions from organic vs direct cha...

& Back

Customise collection

i Published .
Life cycle @ Drag reports to create collection
COLLECTION TEMPLATE

Q, Search reports
life-cycle X3

TOPICS AND REPORTS Detail reports Overview reports

Engagement overview and revenue metrics.

&

i Events

¥ Google organic search traffic: Landing page

it Conversions

¥ Montserrat Pefarroya

: Pages and screens

i Prova
i Landing page

2 Traffic acquisition: Session default channel group

i1 Zona Marketing Digital Internacional

® ® ® ® ®

ii Zona Marketing Digital...




Ya lo tenemos!!!!

All accounts > Montse Pefiarroya

Al Analytics MontsePenarroya.com - GA4 ~

e e

A » Acquisition o + Zona Mea
~ Engagement
Overview
@ /el-marketing-t
Events 1T )
internacional
@ et /como-saber-q
2 son-tus-compe
Pages and screens en-un-mercadc
internacional
Landing page 3
Zona Marketing Digital Inte... 4 /en/el-marketil
digital-internac
» Monetisation
5 (notset)
Retention
6 /blog-montse
Search Console A /como-hacer-u
7 resumen-ejecu
» Search Console para-un-plan-d
empresa
03 Library g /que-es-el-http
para-que-sirve
/sabes-realme
* < 9  que-quiere-tu-(

nrernnintacaln



Informes
especificos

por SEO




Creamos una zona nueva para los
informes de SEO que haremos




La basem en |a de Duplicamos la de Search Console y en la nueva, le
cambiamos el nombre a SEO
Search Console

All accounts » Montse Peflarroya

"' Analytics MontsePenarroya.com - GA4 ~ Q, Try searching “compare conversions fiqm organic vs direct cha... - ?
[y Reports snapshot All of your collections and reports organised in one place where you can

Real-time customise them and create more. Collections allow administrators to customise
3 the presentation of reports in the left navigation.

Life cycle A

. Learn more
»  Acquisition

@ »  Engagement

»  Monetisation

Retention .
Collections @
Search Console ~
Life cycle ® Search Console ®

» Search Console ) Published + T Life cycle & Published - $3 Search Console
User ~ [ Acquisition 3 Search Console

. [0 Engagement
»  Demographics + [ Monetisation
» Tech ) [3J Retention

Create new collection

0O Library

< Edit collection Edit collection



Publicamos la nueva

coleccioén

All accounts > Montse Pefiarroya

MontsePenarroya.com - GA4 ~ e

Q, Try searching "compare conviysions from org

) Analytics

wes

A Reports snapshot All of your collections and reports organised in one place where You can
Real-time customise them and create more. Collections allow administrators\to customise
® the presentation of reports in the left navigation.

Life cycle A

isiti
»  Acquisition

@ » Engagement

»  Monetisation

Retention R
Collections @
Search Console ~
;o Search Console ® SEO User
» Search Console @ Published + 3 Search Console Unpublished *+ 3 Search Console - 3 User
(@ Publish
Usar ~ 3 Search Console [ Search Console / Edit ics
v D hi O Visites SEO
emographics
< Q Make a copy
»  Tech /  Rename
O Library
[l Delete

14 Edit collection Edit collection Edit collection




All accounts » Montse Pefiarroya

MontsePenarroya.com - C

MUY BIEN, YA LA

.|| Analytics

TENEMOS!!H B

A » Acquisition All of your
customise

0 * Engagement the presen

Monetisation

Search Console A

»
Q
» Search Console
SEO ~ Collections
» Search Console

»  Visites SEO

User A~

» Demographics

[ Tank

[ Library



Informes
gue pueden
Interesarnos




Hagamos un informe que soélo
muestre las visitas de SEO

TipY hacerlo a partir del informe de
agrupaciones de canal (el informe
donde dice todas las fuentes de
trafico + ponemos un filtro que soélo
tome el seo)




Informes que se pueden crear:
https://searchengineland.com/good|
e-analytics4-make-custom-report-
388925

Informes que necesitamos para
SEQ
https://searchengineland.com/3
valuable-google-analytics-4-reports-
for-seos387368 Y FEU EL 20N



http://link
http://link
http://link
http://link
http://link
http://link

Funciones avanzadasyY
Informes de exploracion






