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Calendario del curso

Sesion |Fecha |Contenido de la sesion

Como deberia ser el sitio web de una compainiia. Analisis de competidores. Vender

2 23/4 merchandising de la compafiia. Fijacion de objetivos y creacién de un embudo de ventas.
3 30/4 Marketing de Atraccidn. Creacion del Buyer Persona. Creacion de Contenidos.

4 7/5 Instagram.

5 9/5 Tik Tok y nuevas generaciones.

6 14/5 La Marca Personal del Artistas y su impacto para las Empresas Culturales.

7 16/5 SEO. Posicionamiento natural en Google de tu pagina web.

8 21/5 SEM. Publicidad en Google y en Redes sociales.

9 23/5 LinkedIn. Cémo llegar a la persona que toma la decision de programar.

10 28/5 Gestion y fidelizacion de clientes online (CRM) Email Marketing y WhatsApp Marketing .

11 30/5 Analitica Web y creacién del plan de accion.




Helena Casas #LightHunter

Digital Marketer & Personal Brander

Humanizando Marcas. Acompano a Pymes en su

estrategia de Comunicacion y Marketing Digital,

involucrando el talento y la Marca Personal de su
equipo #LightHunter

Subdirectora de Quadrant Consultora acreditada del
Alfa, S.L. Consultoray Programa eTrade de ACCIO
Facilitadora en Estrategia (Generalitat de Catalunya)
Digital Digital para pymes e para Internacionalizar
Instituciones publicasy empresas a través de los
privadas canales digitales

// www.HelenaCasas.com
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Qué veremos hoy

Marketing de Atraccion. Inbound Marketing
Segmentacion y Buyer Persona
ChatGPT

Creacion del Buyer Persona

Plan de contenidos



Marketing de Atraccion o
Inbound.
El cliente en el centro.



Desde [a emocion y el
Impacto, conseqguir que el
consumidor se interese por la
marcay lo que ésta les
ofrece
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Inbound Marketing

* Marketing de atraccion.

*  Transmitir conflanza y knowhow.

* (Centrado en el consumidor — En la experiencia!
* Sin ser agresivo ni interrumpir.

* Los clientes interactuan con las marcas.

* El objetivo es generar valor, para convertir las visitas en leads y
finalmente en clientes.

* Ajustar el producto al consumidor.

® Crear vinculos con los clientes.

* Incluye el marketing de contenidos.

* Los clientes se convierten en prescriptores de marca.
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® Haz una busqueda en Google de
algo que sea de tu interés.

® Haz una captura de alguna

cuenta profesional/de empresa,
en redes sociales que te inspire
en tu dia a dia y que la sigues de
forma natural

Formadora - Helena Casas



El objetivo es:

=» Crear vinculos.
=» Modelar nuestra
Imagen, transmitiendo:
e Confianza
e Knowhow
e Recuerdo dela
experiencia vivida

éé re:CREATION

UNA EXPERIENCIA TRANSFORMADORA
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Recuerda..

=»Google es la primera
fuente de entrada a
nuestros contenidos.
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Storytelling
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Los 12 pasos de Vogler

EL VIAJE DEL HEROE

1. Mundo ordinario.
2. Llamada a la aventura.

p (d
12. Retorno 3. Rechazo de la llamada.
con el elixir del

conocimiento. 4. Encuentro con
el mentor.

M U N Do \ 5. Travesia del
ORDINARIO umbral.

Los guardianes.

MUNDO
ESPECIAL

11. Nueva
resureccién.

6. Los aliados,
los enemigos,
las pruebas.

10. Regreso con
persecucién.
Gran lucha final.

7. Internamiento
en la caverna
mas profunda.

9. La recompensa.
El elixir del
conocimiento.

SUPREME
ORDEAL

8. La odisea.
Muerte y resureccién.

13



La importancia del Héroe

Conectan con el publico.

Formadora - Helena Casas

=» Es conla persona con la que se identificara al usuario.

=» Eslo que hace mover la historia adelante en el
tiempo y el guidn.

=» Los héroes toman decisiones dificiles.

=» La gente respeta a quien toma decisiones dificiles.

=?» Los héroes son vulnerables.

=* ..Y nobles.

=» Les gustan ciertas cosas "diferentes" (... a los demas
no).

->
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@t alia teatro Inicio A compafiia v Espectaculos v  Servizos e eventos Calendario v

Inicio » A compafia

A nosa traxectoria

Talia Teatro é unha compania creada en 1988 cun selo propio e orixinal. Os nosos espectaculos son unha marca con
denominacién de orixe que definen un estilo e unha forma de facer teatro.

Contacto
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=*» (:Cudl es el "por qué" de tu
compania?

Formadora - Helena Casas

Contamos

nuestra historia
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Benchmark
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4 d

Benchmark

Es la técnica por la que puede determinarse la posicion
de una empresa respecto a sus competidores, a partir
de determinadas variables.

Web, redes sociales, posicionamiento, publicidad

Nos Permite:

Conocer nuestra posicidn y mejorarla.

Descubrir buenas y malas practicas.

Descubrir acciones de Marketing realizadas por nuestros
competidores.

Ayuda a ampliar la visidn sobre cdmo llevar a cabo una
estrategia determinada.
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HUMANIZACION
DE LAS MARCAS
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Segmentacion y Buyer
Persona



=» (Cudles son los segmentos de
publico objetivo de tu
compania?

Formadora - Helena Casas
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PROGRAMACION  ESCUELA DE ARTES ESCENICAS v CLUB DE AMIGOS ALQUILERDE ESPACIOS v~ HOSTELERIA NEWSLETTER ~ENTRADAS CONTACTO

T ATROs -SQUINAS

EL TEATRO DE LOS APLAUSOS

PROGRAMACION DE TEATRO Y CONCIERTOS EN ZARAGOZA

3 : A\
MARIA DOMINGUEZ L ANTICOACH DE TIAN LARA
Factory Producciones Desmotivando a Pablo Chiapella

TRIBUJO A SABINA
Jimenos Band

30 de abril 1y 2 de mayo 3 de mayo
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Buyer persona

Es |a representacion semificticia de un
segmento en una sola unidad para definir sus
necesidades, inquietudes, preocupaciones,
etc.

El objetivo es poder dibujar al cliente ideal,
conectando con contenidos de valor dentro
de la estrategia Inbound.

Se centra en la persona, y en |a transmision
de conocimiento y conflanza que le
gueremos aportar para establecer vinculos.
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Plantilla Hubspot

https://www.hubspot.es/make-my-persona

Qué es un buyer persona

Apréndelo todo sobre buyer personas: como
investigar, hacer encuestas y disefiar entrevistas

para crear el tuyo.

Mas informacion

Generador de buyer personas

Diseria un buyer persona que toda tu empresa
pueda usar para comercializar, vender y ofrecer los

mejores servicios.

Crear mi buyer persona



https://www.hubspot.es/make-my-persona

=*» Del segmento mds importante
para ti, ;como crees que es el
Buyer Persona? Definelo.

Formadora - Helena Casas
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Customer

Journey
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Customer Journey de Google

=
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Centrarnos en fidelizar al

cliente

* Uno de los problemas al plantear el plan online
es saber de qué hablar.

* Lo podemos resolver concentrandonos en
tratar de alargar la buena experiencia que el
cliente ha tenido con nosotros. Por tanto,
hablamos de:

— Las actividades que hemos llevado a cabo
juntos.

— Las posibles actividades que podriamos
llevar a cabo.

— Las experiencias que al cliente le gustaria
tener con nosotros.

Formadora - Helena Casas



Formadora

Customer Journey

WQbsite

Online Ads . Media
Direct Mml . h
Emw AQ W - '
\ ¢ Wocd of Mouth s‘l’ Knowledge Base Promasions
PR S~
Ecommerce
Radio
TV
Print

Fuente: https://www.intelligencepartner.com/como-dar-perfecto-customer-journey-map/

- Helena Casas
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https://www.intelligencepartner.com/como-dar-perfecto-customer-journey-map/

ChatGPT



¢Qué es ChatGPT?

=» ChatGPT es una plataforma de inteligencia artificial
desarrollada por OpenAl.

-» Se basa en modelos de lenguaje generativo, que
pueden generar texto coherente y contextualmente
relevante.

=» ChatGPT funciona mediante la prediccidon y
generacion de secuencias de texto.

32

Formadora - Helena Casas



@ OpenAl Researc hv APIv ChatGPTv Safety Companyv Search Login~ | Try ChatGPT

Creating safe AGl that
benefits all of humanity

[ Learn about OpenAl ]

Formadora - Helena Casas


https://openai.com/

Formadora - Helena Casas

Chat GPT3,5 —» GPT4

Tell me a fun fact
about the Roman Empire

Show me a code snippet
of a website's sticky header

®

How can | help you today?

Compare marketing strategies
for sunglasses for Gen Z and Millennials

Give me ideas
for what to do with my kids' art

34



Puedes personalizarlo

(abajo a la izquierda)

& Personalizar ChatGPT

3 Configuraciones
(> cerrar sesion

, ‘ Helena Casas

Formadora: Helena Casas
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Personalizar ChatGPT

Instrucciones personalizadas ()

¢Qué te gustaria que ChatGPT supiera de ti para proporcionar respuestas mejores?

0/1500

£C6mo te gustaria que ChatGPT respondiera?

0/1500

Habilitar para nuevos chats @)

Ocultar consejos &

Cancelar

Ideas para empezar

¢Donde te encuentras?

¢A qué te dedicas?

¢Cudles son tus pasatiempos e intereses?
¢{Sobre qué temas puedes hablar durante
horas?

¢Cudles son algunos de tus objetivos?

Ideas para empezar

<Qué tan formal o informal deberia ser
ChatGPT?

¢Qué tan largas o cortas deberian ser las
respuestas en general?

<{Como te gustaria que te llamara?
<Deberfa ChatGPT tener opiniones sobre
temas o permanecer neutral?

36
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¢Qué es un “Prompt”?

Un "prompt" es la indicacidn o solicitud que el usuario
proporciona al sistema.

Puede ser una pregunta, tarea o simple indicacion.
Sirve como guia para que la IAG genere una respuesta
coherente y relevante.

La generacion de la respuesta se basa en las
capacidades aprendidas durante el entrenamiento del
modelo.

La formulacion clara y precisa del prompt es crucial.
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=» Genera ideas para contenidos
en [red social] para mi [Tipo de
empresa] en el [Zona /
Municipio]. Vendo
[producto/articulo] para
[Publico Objetivo] y me
diferencio por [propuesta de
valor]. ¢Como puedo crear
publicaciones creativas y
relevantes que atraigan a los
clientes [locales] y muestren Ia
personalidad unica de mi
[teatro]?"

Formadora - Helena Casas



Segmentacion y Creacion del Buyer
Persona con la Ayuda de ChatGPT.



Presenta tu empresa para que le conozca mejor y

personalice mas las respuestas

=» Puedes pegar lo siguiente de tu pagina web:

Quiénes somos

Historia

Miembros del equipo.

Cuanta mds informacion tenga mejor si ya la tienes redactada.

=* Y, sino, con este ejemplo de datos, ya puede empezar
a entender de qué trata tu negocio

Formadora - Helena Casas
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FEDERACION ESTATAL DE
ASOCIACIONES DE EMPRESAS FAE“A QUIENES SOMOS v PROYECTOS v PEARLE* NOTICIAS v DOCUMENTOS v
DETEATROY DANZA

.

‘i
;’;

wh q

FAETEDA se constituye el 29 de noviembre de 1996 con el objetivo de vertebrar el sector y convertirse en un interlocutor imprescindible ante las Administraciones
publicas, a nivel estatal y europeo. Actualmente la forman 19 asociaciones que representan a mas de 600 compafiias/productoras y recintos privados de teatro y danza
de todo el territorio nacional.

A lo largo de su trayectoria, ha realizado una labor muy importante en favor de las artes escénicas. Ha llevado a cabo diversos estudios, talleres, seminarios, foros y
debates sobre temas de interés para el sector. También ha puesto en marcha proyectos propios, como CHIVATOS, MERCARTES y UBICARTE. Ademaés, ha contribuido al
impulso de iniciativas, como el Plan General de Teatro, la creacién de la Academia de las Artes Escénicas y del programa Iberescena, o la reduccién del IVA a las entradas

Formadora - Helena Casas

42


https://www.cambratortosa.com/ca/seu-de-la-cambra

=» “En este chat, te voy a
hablar de mi empresa xxxx
[Informacién que tengas
preparada de la empresa o
que aparezca en la pagina
web]

=*» “En qué me puedes ayudar
para crear mi estrategia de
marketing teniendo en
cuenta que soy un
Negocio Xxxxx”

Formadora - Helena Casas
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Segmentacion

Di del

Titol del

Amants de la Moda
Sostenible

Adepts de la Moda
Local

Persones amb Talles
Especials

Seguidors de
Tendeéncies de Moda

Joves Professionals
Amb Esperit "Millennial”

Families Amb
Necessitats
Especifiques

Professionals de la
Salut | Benestar

Aventurers Amants de
I'Aire Lliure

Estudiants Amb Estil
Propi

Celebrants
d'Esdeveniments
Especials

Persones que prioritzen la sostenibilitat en lamoda i
busquen productes fabricats amb materials ecologics
i practiques artesanals.

Aquells que valoren i suporten els negocis locals,
preferint comprar productes que reflecteixin I'estil i la
creativitat de la seva comunitat.

Individus que tenen dificultats per trobar productes
en talles extremes (des del 32 fins al 52), interessats
en una oferta de moda inclusiva.

Individus que segueixen les ultimes tendéncies i
estilismes de moda, interessats en adquirir productes
inspirats en les ultimes creacions dels dissenyadors
actuals.

Public jove preocupat per la sostenibilitat i la moda
etica, interessats en productes amb un toc modern i
contemporani.

Pares que busquen calcat de qualitat per als seus fills,
interessats en opcions duradores i estiloses per als
més petits.

Persones que passen moltes hores de peu o que
prioritzen el confort, interessades en sabates que
ofereixen suport i comoditat.

Aquells que busquen calcat durador i comode per a
les seves activitats a l'aire lliure, interessats en
materials resistents | dissenys practics.

Joves estudiants que busquen expressar la seva
individualitat a través de la moda, interessats en
peces Uniques i estiloses.

Persones que busquen sabates especials per a
esdev b ients com bodas, graduacions o altres
i en models unics i
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=*» Pregunta cuales pueden ser
tus 5 segmentos mas
relevantes. “Qué segmentos
de publico objetivo detectas
para mi negocio teniendo en
cuenta [mi area geografical, y
[otros detalles que
consideres importantes], y
ponlos en una tabla.

=?» Indica la propuesta de valor
que deberia ofrecer a cada
segmento y anadelo a la
tabla.

Formadora - Helena Casas
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Creamos el Buyer Persona a partir de uno de los

segmentos que mas nos interesa

( ‘ You Comportament de Compra:
Dibuixa'm el buyer persona d'aquest segment: Seguidors de Tendéncies de Moda:
Individus que segueixen les Ultimes tendéncies i estilismes de moda. * Compraimpulsiva quan veu nous articles que compleixen les Gltimes tendéncies.
Interessats en adquirir productes inspirats en les ultimes creacions dels dissenyadors s i oS s
sctiials * Prefereix comprar en linia per accedir rapidament als tltims productes de moda.
* Disposa a invertir en peces de gualitat inspirades en les creacions dels dissenyadors
Nom: Carla Trendy
actuals.
Demografia: Objectius i Desafiaments:
Edat: 25-35 anys * Objectiu principal: Mantenir-se a I'Ultima en les tendéncies i destacar en els cercles de
Génere: Femeni moda.

: i : * Desafiament: Trobar peces uniques i de qualitat que compleixin les tltimes
Ubicacio: Urbana, centrada en zones metropolitanes 8 a 9 9 P

. , R . . . tendéncies sense comprometre la sostenibilitat.
Nivell d'educacio: Titulada universitaria o amb formacioé en moda

Frase Clau:

Caracteristiques i Interessos: "La moda és una forma d'expressi6, i estic constantment buscant peces que

reflecteixin les ultimes tendéncies sense oblidar la importancia de la sostenibilitat."
Apassionada de les ultimes tendéncies de moda i estilismes actuals.

Activa a les xarxes socials, seguidora d'influencers i dissenyadors de moda. Aquest buyer persona, Carla Trendy, representa un membre tipic del segment de
Participa en esdeveniments de moda local i internacional Seguidors de Tendéncies de Moda, i comprendre les seves necessitats i preferéncies

yinign e pot ajudar a ajustar la teva estratégia de marqueting per atreure i satisfer aquest
Interessada en la sostenibilitat i en suportar marques amb propostes étiques. i
public.



=» Crea el Buyer Persona del
segmento mas
Importante para ti

=» “Créame el Buyer Persona
de este segmento [pega
el segmentoy
descripcion del
segmento que mas te

interese de los que ya te
ha dado]”

Formadora - Helena Casas
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Ahora abrimos un nuevo chat, que le

llamaremos “Buyer Persona X”

“, You

A partir d'ara, en aquest xat, actuaras com si fossis el Buyer Persona de la meva
agencia de viatges exotics personalitzats i per persons que viatgen soles. Aqui el
Buyer Persona que seras des d'ara Nom del Buyer Persona: Carla Exploradora

Demografia:

Edat: 30-45 anys

Estat Civil: Soltera 0 amb parella que comparteix la seva passio per viatjar.
Ocupacio: Professional amb estabilitat financera o empresaria amb un estil de vida
actiu.

Localitzacié: Resident a Terrassa o arees metropolitanes properes.

Interessos i Passions:

Apassionada per les experiéncies culturals auténtiques.

Amant de la historia, I'art i la gastronomia.

Vol viure i experimentar la vida local en cada destinacio.

Interessada en coneixements profunds sobre les diferents cultures d'Africa i d'Asia.
Objectius de Viatge:

Explorar Africa i Asia per experimentar auténtiques aventures culturals.
Coneixenca directa de les comunitats locals i les seves tradicions.

Descobrir I'esséncia de cada destinacio a través d'activitats personalitzades i
significatives.

Desafiaments i Preocupacions:

Garantia de seguretat i benestar durant els viatges.

Assegurar-se que les activitats personalitzades estiguin alineades amb els seus
interessos.

Trobar una agéncia de viatges de confianca que valori la autenticitat i el respecte cap a
les cultures locals.

Informacié de Compra:

Formadora: Helena Casas

Investiga profundament els destins abans ¥ rendre decisions.



=» Abre un nuevo chat, que le
llamaras “Buyer Persona x”, para
empezar a interactuar con este
tipo de cliente, y conseguir
contenidos orientados a sus
necesidades e inquietudes:

=» “A partir de ahora en este nuevo
chat, debes actuar como el
Buyer Persona que te defino a
continuacion: [ Pega el
contenido de Buyer Persona que
te ha dado en el chat anterior]

Formadora - Helena Casas



=» En este chat donde nos centraremos
sdlo en hablar con este Buyer Persona,
nos presentamos y le explicamos de
nuevo la empresa.:

=» “Hola, Marta, soy una empresa de xxxx
(podemos pegar lo que hemos
indicado sobre la empresa en el primer
chat trabajado). Quiero hablar contigo
en este chat para que me ayudes a
crear mi estrategia de comunicaciony
contenidos en redes sociales, en la
pdgina web, y los distintos canales
digitales, teniendo en cuenta tus
inquietudes, motivaciones,
necesidades y valores. Te iré haciendo
preguntas para seguir el hilo de
conversacion en ese mismo chat.”

Formadora - Helena Casas
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Propuesta de valor

4. Historia i Autenticitat:

[ You
" . . X . . * Comparteix la historia darrere de cada vestit de nlvia vintage. Aquesta narrativa auténtica i
Marta, Quina creus que es la proposta de valor que t'ha d'oferir el meu negoci de nuvies vintage

per captar el teu interés, ser clienta i acabar prescribint la meva marca? emocional pot connectar amb la meva passio per les meves arrels mediterranies, fent que la

compra sigui més significativa.
. Accés a Detalls Vintage Exclusius:

w

ChatGPT * Destaca la teva capacitat per oferir vestits vintage unics i dificils de trobar en altres llocs.
Com a Marta Garcia, estic enfocada en trobar una proposta de valor que ressoni amb la meva Aquesta exclusivitat pot ser un factor clau per captar la meva atencié, ja que vull que el meu
identitat i preferéncies com a nuvia amb arrels mediterranies. Per aixo, la teva marca de nuvies vestit sigui realment excepcional.
vintage podria destacar les seglents caracteristiques per captar el meu interés i fomentar la 6. Respecte per les Tradicions:
meva leialtat: * Posiciona la teva marca com a defensora de les tradicions i I'estil classic, amb una gamma de

vestits que celebren la bellesa intemporal i I'elegancia propia de la regié mediterrania.
1. Estil Ambiss i Unic: 7. Col-laboracions Amb Artisans Locals:

* Proporciona una amplia seleccio de vestits de nuvia vintage que incorporin elements * Siés aplicable, destaca col-laboracions amb artesans locals que contribueixin als detalls
autentics de la moda mediterrania, com teixits, brodats i detalls artesanals Unics. Aixo em artesanals dels vestits. Aquest enfocament reforga la connexié amb la cultura i la comunitat
permetra trobar un vestit que realment reflecteixi la meva heréncia i estigui alineat amb la mediterranies.
meva visio per al casament. 8. Servei Postvenda i Suport Continu:

2. Enfocament Sostenible: * Ofereix servei postvenda excepcional, assegurant-me que estic satisfeta amb el meu vestit

* Destaca la sostenibilitat en la confecci6 dels vestits de nuivia, utilitzant teixits reciclats o fins al dia del casament. Aixd genera confiancga i fa que la meva experiéncia sigui encara més

sostenibles. Aquesta proposta de valor ressona amb la meva consciéncia ecologica i em fa positiva.

sentir que estic prenent decisions responsables pel medi ambient.
Resumint, la proposta de valor hauria de centrar-se en oferir una experiéncia Unica, sostenible
3. Experiéncia Personalitzada: ! : !
. ) I . . auténtica i personalitzada que compleixi amb les meves expectatives com a nuvia amb arrels
Ofereix una experiencia de compra personalitzada amb assessorament expert i detallat sobre ¢ i T : s _
. . ) . . X mediterranies. Aquesta combinacié fara que em senti atraida pel teu negoci, m'encoratjara a ser
estils que complementin la meva figura i preferéncies. Aixd demostrara que realment et ) ) ) . o
. X o ) o . clienta i, eventualment, a prescriure la teva marca a altres nlvies que comparteixin les meves
preocupes per satisfer les meves necessitats individuals i fer que el procés sigui especial.

preferéncies.



=» Identifica la Propuesta de
Valor para cada Buyer
Persona

=» “Marta, écuadl crees que es
la propuesta de valor que
debe ofrecerte mi negocio
de Xxxx para captar tu
interés, ser clientey
acabar prescribiendo mi
marca?”’

Formadora - Helena Casas
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—
INICIO  PRODUCCIONES TEATRALES octUbre NOTICIAS ~ CONTACTO

Experiencias culturales con valor ahadido

Creemos en un teatro comprometido, con unos
valores culturales, sociales y educativos

Ee—l
INICIO  PRODUCCIONES TEATRALES octUbre NOTICIAS ~ CONTACTO

Trabajamos para la cultura

El rigor, la profesionalidad y un amplio amor a lo que
hacemos esperamos que nos distinga de ahora en
adelante.

Nuestros espectaculos

Temporada 2024-2025

Nuestros espectaculos

Temporada 2024-2025

BCLLY Encartel  Internacional  Nacional  Para contratar
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Marketing de Contenidos

54



El Content Marketing nos ayuda a llegar al

cliente

Formadora: Helena Casas
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El Marketing de Contenidos

Formadora - Helena Casas

Busca una relacién con sus clientes en sus propios
términos. Debe ser relevante para los clientes.
Necesitamos saber qué interesa a los clientes, qué
buscan, y déonde lo hacen.

Debe ser consistente.

No sdlo debe hablar de nosotros. Testimonios y
proyectos realizados

Debe tener un objetivo — Llamada a la Accidn (Call to
Action CTA)

Es interesante que perdure en el tiempo (evergreen)
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Como nos puede
ayudar ChatGPT a
hacer categorias

de contenidos
para crear un plan
trimestral.
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1

Seguimos en el chat especifico para el

Buyer Persona X

You
Digues les 7 categories de contingut que més et pot interessar, Marta

ChatGPT

Com a Marta Garcia, hi ha diverses categories de contingut que em podrien interessar
especialment, tenint en compte les meves arrels mediterranies, els meus interessos i la
planificacio del meu casament. Aqui tens set categories de contingut que podrien captar la meva
atencié:

1. Vestits de Nuvia Mediterranis: Estic interessada en veure les Ultimes tendéncies i dissenys de

vestits de nuvia que incorporin elements auténtics de la cultura mediterrania. Fotos de vestits
amb teixits i brodats tradicionals podrien inspirar-me per a la meva eleccio.

. Idees de Decoracié per a Casaments Mediterranis: Com que vull que el meu casament

reflecteixi les meves arrels, podria estar interessada en idees de decoracié que evocquin la
bellesa i I'estil mediterranis. Aixo pot incloure suggeriments per a la cerimonia, la recepcié i altres
detalls.

. Gastronomia Mediterrania: Com m'interessa la gastronomia mediterrania, podria estar atenta a

receptes, suggeriments de menjars i presentacions gastrondmiques que encaixin amb la
tematica del meu casament.

Formadora: Helena Casas

. Experiéncies de Nuvies amb Arrels Mediterranies: Puc estar interessada en llegir experiéncies i

relats de nuvies que comparteixen les mateixes arrels culturals. Aixo pot incloure entrevistes

amb nuvies reals, histories de casaments i consells practics.

. Dissenyadors de Moda Nupcial amb Influéncies Mediterranies: Podria buscar informacié sobre

dissenyadors de moda nupcial que s'especialitzin en vestits amb influéncies mediterranies. Aixo
em podria ajudar a trobar opcions de vestits que compleixin amb les meves preferéncies
estétiques.

. Conselles de Planificacié de Casaments Sostenibles: Com a compradora conscient de la

sostenibilitat, podria estar interessada en consells i recursos sobre com planificar un casament
més sostenible. Aixo pot incloure opcions de vestits sostenibles, eleccions de decoracié eco-

amigables i altres idees.

. Musica i Tradicions Mediterranies: Com que valoro la musica i les tradicions mediterranies,

podria estar interessada en descobrir musica i ritmes tipics de la regi6. A més, podria explorar
com incorporar aguesta musica i tradicions a la cerimonia i la recepcié del meu casament.

Aquests temes i categories de contingut podrien ajudar-me a trobar inspiracié i orientacié mentre

planifico el meu casament amb arrels mediterranies.



=» Pide que te haga 7 categorias de
contenido para este Buyer
Persona:

® “Dilas 7 categorias de contenido

que mas te puede interesar
encontrar en mi Instagram”

=» Sino te convencen, 0 son pocas,
pidele que te haga 5 mas.

=» Puedes anadir instrucciones
para perfilar segun
particularidades de tu negocio o
propuesta de valor.

Formadora - Helena Casas



Formadora: Helena Casas

Plan de contenidos

“‘ You
Fes-me un pla de contingut per I'Instagram amb 3 tres post a la setmana, combinat aquestes 12
categories que has descrit

ChatGPT

Per suposat, aqui tens un pla de contingut per a I'Instagram amb 3 posts a la setmana, incorporant
les 12 categories que has mencionat:

Setmana 1: Inspiracié Nupcial Mediterrania

1. Post de Vestit de Nuvia Mediterrani: Comparteix una imatge del teu estil de vestit de nuvia
mediterrani ideal, destacant els detalls com els teixits tradicionals i els brodats.

2. Post de Destinacié de Casament: Comparteix una imatge d'una destinacié mediterrania que
t'inspiri per al teu casament, amb una breu descripcié del per qué aquest lloc és especial per a tu.

3. Post de Plat Mediterrani: Comparteix una imatge de la teva plat mediterrani preferit, relacionant-
lo amb les opcions gastronomiques que podries considerar per al teu menu de casament.

Setmana 2: Detalls i Art de Casament

1. Post de Mostres de Teixit i Colors: Comparteix imatges de mostres de teixit i colors que estiguis
considerant per al teu vestit de navia, demanant opinions als teus seguidors.

2. Post d'Accessoris Nupcials: Comparteix una imatge dels accessoris nupcials mediterranis que
podries incorporar, com peinetes de cabell o joieria inspirada en la cultura de la regié.

3. Post de Targeta d'Invitacié Mediterrania: Mostra una imatge de possibles dissenys de targetes
d'invitacié que reflecteixin I'estil mediterrani i pregunta als teus seguidors quin els agrada més.

Setmana 3: Consells Practics i Experiéncic ¥ upcials
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=» Pidele que, segun las
categorias anteriores, te haga
un plan de contenidos

=¥ ‘"sequn las 7 categorias
anteriores, hazme un plan de
contenidos de 2 posts
semanales en el Instagram
para los proximos 3 meses,
teniendo en cuenta que hoy es
30 de abril"

=*» Dile que te los ponga en una
tabla

Formadora - Helena Casas
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ChatGPT

Claro, aqui tienes el plan semanal organizado en una tabla que puedes copiar y pegar en Excel:

Sh W W W NNN R

B

Dilluns
Dimecres
Divendres
Dilluns
Dimecres
Divendres
Dilluns
Dimecres
Divendres
Dilluns
Dimecres
Divendres
Dilluns
Dimecres

Divendres

Contingut

Vestit de Nuvia Mediterrani #Casame
Destinacié de Casament #Casamer
Plat Mediterrani #Gastror
Mostres de Teixit i Colors #VestitN
Accessoris Nupcials #NupciaA
Targeta d'Invitacié Mediterrania

Consells Casament Sostenible

Detalls i Art de Casament

Experiéncia Navia Real

Destinacions de Casament a la Mediterrania

Suggeriments d'Accessoris Nupcials

Tendéncies de Pentinats i Maquillatge #Pentin
Consells de Compra Online a Europa #Compra(
Esdeveniments Online per 1'Aprovacié Familiar| #Casamer

Categories de Contingut que Interessen a Marta| #Conti
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Cosas a pensar primero

:Cada cuanto crearemos contenido nuevo?
:Con qué antelacidn lo prepararemos?
¢Alguien debe revisar el contenido?
sTenemos claros los temas?

bbb

Qué - Como - Cuando - Donde - Quién

63



HubSPSt | < buffer

Descargar ahora

Plantilla de calendario A
de contenido para las -~
redes sociales

Gestiona y planifica tu contenido para las redes sociales con esta
plantilla y guia de uso

Descargar ahora

https://offers.nubspot.es/calendario-contenido-redes-sociales
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https://offers.hubspot.es/calendario-contenido-redes-sociales

Blog  Tutoriales & v Registrate aqui

metricool Producto v Novedades  Precios

MEJORES HORAS | PLANIFICACION | CSV IMPORT

Plamﬁc':acuon eficaz de tus —
contenidos en redes =

Best times in ¥ Wi
+ CREATE NEW POST

Ahorra tiempo y mejora tu planificacién
programando tus contenidos sociales a través de un

calendario visual.

Empieza gratis ahora

Integraciones

OPO00RO~SS®

https://metricool.com/es/planificador/
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https://metricool.com/es/planificador/

metricool

: @) Helena+C .
Analtica  Inbox I R Tl Hazte PREMIUM { ‘(:‘;2“ asas

(5 Calendario

£0) Historial

Autolistas
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+ CREAR NUEVA PUB " IMPORTAR/EXPORTAR CSV v

25 Oct 2023 13:16
a < 230ct2023 - 290ct2023 > X MEJORESHORAS v @ Y @&
EUROPE/BERLIN v
lun 23/10 mar 24/10 mié 25/10 jue 26/10 vie 27/10 sab 28/10 dom 29/10

(

Mensaje de Metricool

@ Pendiente  Borrador @ Publicado/Enviado @ Conerrores @ Desde autolista

https://app.metricool.com/planner/calendar

I | iiin®
. . .
tica de Historias en
1 .
Instagram usi
i3 I El momento que tanto habiamos esperado ya ha lle-
gado a Metricool.
¥ 3 Ahora ya podras publicar tus historias de Instagram
de manera automatica desde el planificador.
14
No te pienses que eso es todo. También para esos
. g
AD - ) Q Escribe aqui tu mensaje
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https://hootsuite.com/
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§ Hootsuite'

Platform

Plans

Enterprise

Resources  Education ContactUs  Log In m

Manage all your social
media in one place

From finding prospects to serving customers,
Hootsuite helps you do more with your social media.

Start Your Free 30-Day Trial

Compare Plans

Trusted by employees at 800+ of the Fortune 1000

»-
VISA accorviotets Do
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£ buffer Products +  Pricing Blog  More v+  Try Buffer for Business Login

L
«
"
>

Save time managing social media for your business

Buffer makes it easy for businesses and marketing teams to schedule posts, analyze
performance, and manage all their accounts in one place

Get Started for Free —

https://buffer.com/
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Contenidos

por origen
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Diferentes tipos de contenido
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Google Alerts

. Associacio Hotelera

Fregiiéncia Com a maxim un cop al dia a
Fonts Automatica &
Idioma catala s
Regio Qualsevol regic s
Quants Només els millors resultats a
Envia a hel gmail.com s

Amegn s rcon &

http://www.google.com/alerts

71


http://www.bcn.cat/empresa
http://www.google.com/alerts

Vamos a Google Imagenesy
buscamos imagenes
Vamos a Youtube y buscamos
videos

=» Vamos a Google y buscamos
contenido escrito indexado.

Formadora - Helena Casas

Localizar
contenido
ganado qué

hable de
nuestro negocio
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Otras

herramientas

73



Mejores compaiias de Danza de espaia

Mostrar versiones v #)

* En Espana hay muchisimas companias de danza de gran talento, pero si tuviera que

destacar algunas de las mejores, estas serian:

Ballet Nacional de Espana:Con sede en Madrid, el Ballet Nacional de Espana es
una de las companias de danza clasica mas importantes del mundo. Cuenta con una
larga e ilustre historia que se remonta al siglo XVIIl y un repertorio que incluye obras
clasicas como "Don Quijote" y "Carmen”, asi como obras contemporaneas de
coreografos espanoles e internacionales.

https://gemini.google.com/

Ballet Nacional de Espana

Compaiia Antonio Gades:Esta compania, fundada por el legendario bailarin y

coreografo Antonio Gades, esta dedicada a la preservacion y difusion del flamenco
Introduce una peticién aqui & 9

Gemini puede mostrar informacién imprecisa (incluidos datos sobre personas), asi que comprueba sus respuestas. Tu privacidad y las aplicaciones de Gemini

Formadora - Helena Casas
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@ OpenAl Research~ APlv  ChatGPTv Safety Companyv Search Login2 | Try ChatGPT

https://openai.com/dall-e-2

DALLE 2

DALL-E 2 is an Al system that can create realistic
images and art from a description in natural

language.

For Try DALLE 2 Follow on Instagram 2



https://openai.com/dall-e-2

[ L] ) copiLoT [} BLOC DE NOTAS

H Obtener la aplicacion Iniciar sesion = Chats

GPT de Copilot
ﬂ COp"Ot © Copilot
Su complemento de |A para todos los dias { Designer
M Vacation planner
& Cooking assistant

¥ Fitness trainer

Recientes.

Chat sin titulo 9:46 p. m.

~

K;rear una mesa que me ayude a

planificar las comidas para las
préximas dos semanas

Escribir cédigo para una estructura
de lista enlazada en C con
funcionalidades para agregar, eli...

Escribir un script de Python para
realizar una blsqueda binaria

Copilot usa IA. Compruebe si hay errores. Términos  Privacidad ' Preguntas frecuentes ( Probar Gopilot Pro

@ Preglintame cualquier cosa

LA 0/2000

©

Comentarios
l

https://copilot.microsoft.com/

Formadora - Helena Casas
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https://copilot.microsoft.com/
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Descubre Estudio Magico

Todo el poder de la IA, en un solo lugar. Estudio Magico reune las
mejores herramientas con tecnologia de IA dentro de Canva para tu
equipo y para ti.

Canva Descubre Estudio Magico | Aprovecha todo el poder de la IA ... (U ~»

Ver mas ta. Compartir

om/magic-home
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https://www.canva.com/magic-home

dream oy wemsse

https://dream.ai/create

Enter prompt 56/350

mujer tomando café en formato realista, en un lago verde

Prompt History ‘ Sunset cliffs Never ending flower

Art Style

Horror v3 Dark Fantasy v3

x’ ’

V% .

e 4 -
e 3

SR i

Dreamland v3 Baroque v3 Anime v2.1 Monster v3
b M 7 P

®. | 3

B PREMIUM + PREMIUM +
Finura v3 Realictic v2? llnictrated v3 + Warned v3 4

ol

L

-O- Sign In

-

Art Preview

Make variations

Finalize

Download free app



https://dream.ai/create

CapCut

Editor de video

il ool TEXT & STICKER

ART ART ART AR

TRENDING STYLE

ADVANCED VIDEO EDITOR ART} ARy

ADT awe—wve A

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.lemon.lvoverseas&hl=es&gl=US
https://apps.apple.com/es/app/capcut-editor-de-v%C3%ADdeo/id1500855883?platform=iphone

Formadora - Helena Casas
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% StreO mYO rd Producto v Contacto Precios Para empresas Ingresar

La forma mas facil de crear
transmisiones en vivo
profesionales

StreamYard es un estudio para hacer transmisiones en vivo desde tu
navegador. Entrevista a invitados, promociona marcas en tu transmisién y
mucho mdés. Transmite directamente a Facebook, YouTube, LinkedIn y otras

plataformas.

Direccién de correo electrénico Empecemos

by 4 Edit> End Broadcast

0 Maker Marketing : E

https://streamyard.com/

Formax


https://streamyard.com/

Fol

Presentamos funciones para ayudar a los podcasters a triunfar en Spotify.

é Spotify. for Podcasters Funciones ¥ Recursos ¥ Cambiar Ayuda

Convierte tu
podcastenla
proxima
sensacion

Potentes herramientas para todos los niveles, desde
principiantes a profesionales, y sin pagar un céntimo.

Distribuye tu programa en todas partes.

Echa un vistazo a las novedades

Iniciar sesion

Registrate

31


https://anchor.fm/
https://podcasters.spotify.com/

Escucha lo que quieras,
cuando y donde quieras

Podcasts, r directo, audio series, relatos,

conferenci

App

i |
rea tu podcast

Formadora - Helena Casas
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Playlists
Spotify

Formadora - Helena Casas

¢En qué
podemos
ayudarte?

Escucha en cualquier
lugar

Moévil, tablet, ordenador
En los altavoces
Televisores

Coches

Videoconsolas
Smartwatches

Pantallas inteligentes
Asistentes de voz

Otros dispositivos

Premium Registrarte

Inicio / Playlists

Playlists

Playlists

Directrices de imagenes en playlists y perfiles
Personalizar las portadas de las playlists
Playlists colaborativas

Carpetas de playlists

Playlists de grupo en Messenger
Descubrimiento semanal

Radar de Novedades

Fresh Finds

Daily Mix

Recuperar playlists borradas

Privacidad de las playlists

Iniciar sesién
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@ How-to's

(=) Content Curation
Case Studies
& Charts/Graphs

D Fbaoks

. & Email Newsletters 7 Autoresponders

&> Cartoons/ lliustrations
Q Book Summaries

€9 Tool Reviews

€D Giveaways

Guides

Dictionary

“Day in the Life of” Post
Infographics

Interview

Lists

Mind Maps

Meme

Online Game

List of Content Formats

(3 Helpful Applicatlon/Tool
@ Opinion Post
@@ White Papers
@@ Viog

Videos
Templates
&) Surveys

) Slideshares
€ Resources
@ Quotes

€ Quizzes

D Polis
@ Podcasts

€ Pinboards

&> Photo Collage

& 0Original Research
Press releases

Photos

) Predictions

€& User Generated Content
&> Company News

(= W EINES




Lo que
deberias

recordar de
esta sesion

Para segmentar correctamente nuestro publico
objetivo, es esencial definir al cliente ideal, y el
marco de trabajo “Buyer Persona” nos ayudara.

Para crear contenidos que capten la atencion de
nuestro publico ideal, es necesario entender qué
quiere y necesita.

Para que Chat GPT sea nuestro aliado
estratégico, el primer paso es hacerle hacer las
preguntas adecuadas y precisas para obtener
los mejores resultados.

Para crear nuestro plan de contenidos sin
improvisar, nos ayudara estratégicamente
establecer categorias de contenido segun
nuestra propuesta de valory el cliente ideal

Para conseguir una mejor interaccion en las
redes sociales, el método mas efectivo es
escribir contenidos atractivos y adaptados a

nuestra audiencia.
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Muchas Gracias!

Helena Casas

Digital Marketer & Personal Brander #LightHunter

Linkedin: @helenacasas
Instagram: @helena_casas

// www.HelenaCasas.com



Muchas gracias por tu atencidon

o
\N—

PERFECTO | (‘/\,/
:Hemos |

o &‘\
terminado! A

Nos vemos el proximo
7 de mayo

.k oy Financiado por

* LIV 4

< x la Unién Europea
e el NextGenerationEU

Plan de Recuperacion,
GOBIERNO MINISTERIO Transformacion
DEESPANA  DE CULTURA W v Resiliencia 87



