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¿Qué veremos hoy?

1. Instagram
2. El perfil
3. El contenido

1. Seguimos con la ayuda de ChatGPT

4. Los Hashtags
5. Funcionalidades
6. Recomendaciones sobre las imágenes
7. Planificar
8. Análisis de Competidores y Referentes
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Instagram
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¿Qué hacemos 
el Instagram?

1. Compartir fotos y vídeos, 
stories, Reels…

2. Información más visual 
→ procurar para subir 
buenas fotos

3. Mostrarnos en el mundo
4. Crear comunidad
5. Uso de los #Hashtags
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Características principales de Instagram

➜ Antes: se basa en imágenes, y éstas 
deben ser impactantes → Ahora: La 
parrilla, los reeles y contenido de valor.

➜ Antes: Va al alza en número de usuarios 
→ Ahora: Le surgió un gran competidor: 
TikTok

➜ Objetivo: conectar con las emociones y 
los intereses de los seguidores.

➜ Algunas de las búsquedas se realizan 
en inglés.
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Conversación directa con el resto de usuarios

➜ Por el momento, podemos interactuar 
con el resto de perfiles (públicos) como 
si se tratara de un perfil más.

➜ Para negocios B2B, deberemos 
centrarnos en pensar:
● En nuestros prescriptores.
● Al dar a conocer el producto al 

cliente final, y generarle curiosidad 
por buscarlo.
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Desde la emoción y el 
impacto, conseguir que el 
consumidor se interese por la 
marca y lo que ésta les 
ofrece.

Inbound
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EJERCICIO➜ Público Objetivo
➜ Recuerda tus segmentos y los 

Buyer Persona
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Estadísticas

https://business.facebook.com/latest/insights/ 

https://business.facebook.com/latest/insights/
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Estadísticas / Insights
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Estrategia SEO en el Instagram

➜ En el nombre de la cuenta
➜ En la BIO
➜ En las descripciones → con valor y 

conceptos clave, y pensando en nuestro 
público objetivo

➜ Texto Alternativo
➜ Los temas en los reeles
➜ Los Hashtags

→ Revisar todas las funcionalidades al 
publicar
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El Algoritmo

15

https://creators.instagram.com/grow/algorithms-and-ranking 

https://metricool.com/es/algoritmo-instagram/ 

https://creators.instagram.com/grow/algorithms-and-ranking
https://metricool.com/es/algoritmo-instagram/
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El algoritmo de Instagram. Resumiendo:

➜ Tiempo que el usuario dedica a tu contenido.
➜ Comentarios, likes, compartido, tocar la foto 

perfil para ver el perfil completo.
➜ Provocar interacción: haz preguntas para que te 

contesten.
➜ Cuanto antes interaccionen, ¡mejor!
➜ La constancia al publicar.
➜ Tener en cuenta el SEO explicado en la página 

anterior para que la herramienta entienda de qué 
va tu negocio. 16



Formadora  - Helena Casas

https://business.instagram.com/ 

https://business.instagram.com/


El Perfil
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Cuenta de Instagram

➜ La foto de perfil.
➜ Tener en cuenta el nombre y el usuario.
➜ Podemos añadir un enlace a nuestro sitio 

web o blog → Linkt.ree → Ahora ya permite 
poner más de un enlace.

➜ Definir la Bio con la propuesta de valor.
➜ Pasarlo a cuenta de empresa
➜ Revisar todos los datos y opciones de 

configuración o edición del perfil.
➜ Conectarlo con la Página de empresa de 

Facebook 19

http://www.bcn.cat/empresa
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Linktr.ee

• https://linktr.ee/admin 
Nos permite crear un enlace 
personalizado con nuestra 
marca, con varios enlaces 
dentro, ya que desde el 
Instagram sólo se realiza 
enlace, de forma natural, en 
un solo link a la Bio.

https://linktr.ee/admin
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Ejmeplo Linktr.ee

21

https://linktr.ee/Pentacion 

https://linktr.ee/Pentacion
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Los destacados
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BIO

• Revisa la Bio de Instagram
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Ejemplo ChatGPT para mejorar la Bio
(no definitivo ;) )

https://www.instagram.com/teatre_abast_oficial 

https://www.instagram.com/teatre_abast_oficial
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Cuidar el perfil. ¿Qué estilo?

➜ ¿Colores?
➜ Blanco y Negro?
➜ ¿Combinado?
➜ ¿Tonalidad concreta?
➜ ¿Cuadrado?
➜ ¿Horizontal? ¿Vertical?
➜ ¿Combinando foto y texto?
➜ …. ¡Mira, yo quiero un estilo 

espontáneo! ;)
25
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https://www.instagram.com/clubsmediateatro 

https://www.instagram.com/clubsmediateatro
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Grid

• Busca un perfil al que sigues y 
consideras que la parrilla está 
bien trabajada.
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HUMANIZACIÓN 
DE LAS MARCAS
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Se genera más impacto!

https://www.instagram.com/teatreapolo/ 

https://www.instagram.com/teatreapolo/
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Verificar las cuentas para transmitir más 
confianza y seguridad

30https://about.meta.com/es/technologies/meta-verified/ 

https://about.meta.com/es/technologies/meta-verified/
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https://help.instagram.com/1318901965540571 

31

https://help.instagram.com/1318901965540571


Relaciones 
Públicas 
Online
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Menciones y etiquetado

➜ Siempre que tengamos ocasión, podemos mencionar 
y/o etiquetar a las personas que salgan o sean 
partícipes de lo que publicamos

➜ NO Publicar para hacernos difusión haciendo SPAM
➜ Si queremos realizar una colaboración, se hace desde 

el mismo apartado desde donde etiquetamos a 
alguien, y se le pide colaboración que nos tendrá que 
aceptar.

33
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Follow

➜ Hay que elegir bien a quien seguir.
➜ Buscar perfiles que pueden ser prescriptores 

de marca.
➜ Ser cercanos también en este sentido.
➜ Revisar a los seguidores que interactúan con 

cuentas relacionadas.
➜ No realizar malas prácticas como:

● Follow – Unfollow
● Comunicarnos de forma privada con 

finalidad puramente comercial.
34
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Recomendaciones

➜ Si mencionamos:
● Creamos vínculos
● Lo podrán compartir en sus stories.
● Si hacemos llamada a la acción en 

Instagram, y nos mencionan a stories, 
fotos → lo podemos compartir en los 
stories si no queremos hacer Repost.

➜ Hacer Like y responder a los comentarios 
que nos hagan en los posts

35
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Colaboraciones
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https://www.instagram.com/p/Ckq9fWMI3d0/ 

https://www.instagram.com/p/Ckq9fWMI3d0/


El contenido
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¿Cómo debe ser el contenido?

➜ Relevante, de valor.
➜ Conectar con sus emociones y valores.
➜ Consistente en el tiempo → Storytelling.
➜ Con un objetivo claro.
➜ Humanizado.
➜ Educativo.
➜ Entretenido.
➜ ..

38
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Tipo de Vídeo

➜ De las instalaciones
➜ Del equipo

● General
● Uno por cada miembro

➜ Explicación de la obra
➜ Tutoriales

● ¿Cómo funciona?
● ¿Qué es?
● cómo se prepara / mantenimiento

➜ Testimonios
➜ Casos de éxito
➜ Ferias / Eventos
➜ Presentación de nuevo producto → 

obras/representaciones y merchandising
39
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Objetivos del Contenido

➜ ¿Más Likes?
➜ ¿Más comentarios?
➜ ¿Más guardados?
➜ ¿Más compartidos?
➜ ¿Más seguidores?
➜ Más clicks

40



Seguimos 
con la 

ayuda de 
ChatGPT
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Un post para Instagram

42
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Ejercicio

Prompt: 
Redactame un post para [instagram] 
con este contenido ["Publicación 
educativa compartiendo consejos y 
técnicas de actuación para artistas 
emergentes, con ejemplos prácticos y 
recursos recomendados." ] que sea en 
[3] párrafos de [3] líneas 
aproximadamente cada uno, y con 
emojis [elegantes] al [principio] de 
cada párrafo. Y añade [10] hashtags

43
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Post para Blog
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Ejercicio

➜ Pídele que te desarrolle un Post 
para tu Blog:

➜ “Redactame un artículo para el 
Blog de acuerdo a este contenido 
[Elige el post que más te guste de 
los que te ha propuesto en el 
plan] de 800 palabras, dividido en 
5 párrafos, con los subtítulos 
correspondientes y poniendo 
algunos conceptos clave en 
formato lista, pensando en el SEO 
para que se posicione 
adecuadamente en Google”

45
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Calendario Anual

46
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Ejercicio

➜ Pregunta qué días 
internacionales pueden 
resultar interesantes tratar.

➜ "qué días internacionales 
pueden ser interesantes 
tratar según los valores que 
te interesan y en relación a 
mi propuesta de valor y 
producto/servicio"

47
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Guión para un Vídeo
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Ejercicio

➜ Pídele que te haga el 
guión por un vídeo. 
Ejemplo:

➜ "Hazme el guión de un 
videotutorial 
explicando [algo que 
pueda ser educativo] 
En 5 escenas y de 
duración 1 minuto"

49
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Ejercicio

➜ Crea una ficha de producto completa para 
uno de tus artículos estrella en relación al 
Buyer Persona que has estado trabajando 
(Merchandising, entradas, etc.)

➜ Ejemplos de Prompt:
● “Créame la ficha de producto para 

mi ecommerce de novias vintage, 
de mi vestido con puntas de color 
beige del año 1920, disponible en la 
talla 38, 40 y 42.”

● “Creame la ficha de producto para 
mi ecommerce con el viaje a 
Tailandia con todo incluido y visitas 
a los sitios más emblemáticos pero 
también secretos. Viaje de 3 
semanas, con singles de 30 a 45 
años”

50



LOS HASHTAGS
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Estrategia en Hashtags

➜ Hacer un listado con los #hashtags que 
nos interese relacionar nuestra marca.

➜ Comprobar su tipo de publicaciones.
➜ Crea un # general por tu marca.
➜ Crea un # especial para evento y 

promociones pero comprueba que sea 
único.

52
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Hashtags

➜ Haz una lista de hashtags
➜ Puedes hacerlo en bloques, 

según temática, calendario, 
público objetivo..

53
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Ejemplo de uso de los hashtags por
un evento o promoción

1. Centrarse en 1 #hashtag y darlo a conocer 
a los asistentes.

2. Promocionarlo con anterioridad.
3. Invitar a la gente del evento a utilizarlo.
4. Interactuar con los participantes.
5. Comentar las publicaciones de los 

usuarios y agradecer su participación.
6. Responder a las mejores publicaciones de 

los usuarios, y compartir a los Stories

55



FUNCIONALIDADES
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Añadir la ubicación

57
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Reels (vs Vídeo)

• Intentando captar la atención de los usuarios de TikTok

https://about.instagram.com/es-la/blog/announcements/introducing-instagram-reels-announcement 58

https://about.instagram.com/es-la/blog/announcements/introducing-instagram-reels-announcement
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Ejemplo de Reels

59

https://www.instagram.com/pentacionespectaculos/reels/
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CapCut. Editor de vídeo

60

App móvil y también ordenador: https://www.capcut.com/es-la/  

 

https://www.capcut.com/es-la/
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Carrusel → aprovechar para + info en la 
última imagen

61

https://www.instagram.com/p/C6inCvgN0S1/?img_index=1 

https://www.instagram.com/p/C6inCvgN0S1/?img_index=1
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Instagram Stories

• Desaparecen en 24h. pero los podemos añadir a Destacados 

62
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Instagram Stories

➜ Podremos ver quién ha visto a nuestro Stories.
➜ Los Stories se pueden compartir por Direct.
➜ Se puede hacer publicidad en Stories.
➜ Se pueden poner enlaces.
➜ Podemos llamar a la acción.
➜ Podemos compartir nuestro contenido y otras cuentas.
➜ Si mencionamos a quien sale en nuestras stories, 

podrán compartirlo a los suyos.

63
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Objetivo Instagram Stories

➜ Ayuda a humanizar a la Marca.
➜ Storytelling.
➜ Un apartado para poder improvisar más.
➜ Genera vínculos con tu comunidad, crea mucho 

engagement.
➜ Si hacemos un buen llamamiento a la acción, puede 

provocar que personas que no quieren interaccionar 
públicamente con nuestras publicaciones, se animen a 
contestar

64
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65https://apps.apple.com/es/app/canva-crea-stories-y-v%C3%ADdeos/id1462030036#see-all/customers-also-bought-apps

Apps para hacer Stories

https://apps.apple.com/es/app/canva-crea-stories-y-v%C3%ADdeos/id1462030036#see-all/customers-also-bought-apps


RECOMENDACIONES SOBRE LAS 
FOTOS
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El tipo de foto

• ¡Arriésgate!
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Edita... Juega!

➜ Puedes editar las fotos desde el propio 
editor del móvil.

➜ El editor de fotos de Instagram también 
es muy completo, explora las 
posibilidades.

➜ Puedes utilizar los filtros para marcar un 
estilo.

68
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Edita... Juega!

69
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Snapseed

70 70
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Pixlr

71
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Lightroom

72
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Borrador

➜ Ahora que me viene la 
inspiración…

➜ Podemos editar fotos, 
crear posts pero dejarlos 
en borrador, y 
recuperarlos en cualquier 
momento para 
publicarlos cuando nos 
convenga.

73



PLANIFICAR
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Podemos programar desde la App 
de Instagram

75
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Planificador de Meta por Facebook e 
Instagram

76https://business.facebook.com/latest/content_calendar 

https://business.facebook.com/latest/content_calendar
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Planoly

77
https://www.planoly.com/ 

https://www.planoly.com/
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Metricool

78
https://metricool.com/es/planificador/ 

https://metricool.com/es/planificador/


ANÁLISIS DE 
COMPETIDORES
y REFERENTES
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Análisis de Competidores

➜ Seguidores / Siguiendo
➜ Seguidoras vs visualizaciones de Reels e interacciones
➜ Bio
➜ Tipo de publicaciones (lista)
➜ Colaboraciones
➜ Parrilla (Grid)
➜ Stories / Vídeos / Reels / Directos
➜ Cómo crean comunidad
➜ Equipo - Humanización
➜ Hashtags
➜ ...

80
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Competidores

➜ Haz una lista con 3 
competidores.

➜ Revisa la diapositiva anterior y 
analiza sus puntos por cada 
competidor.

81



Lo que 
deberías 

recordar de 
esta sesión

82

➜ Piensa siempre en lo que esperan los 
seguidores en cada tipo de Red. Instagram 
es visual. 

➜ El primer impacto de tu perfil: BIO y Grid
➜ A las personas les fascina el Making-of y el 

“Entre bambalinas”.
➜ Las personas.. TODAS: Equipo, actores, 

autores.
➜ Reels y carrusel ayudarán a tener más 

visibilidad.
➜ Las colaboraciones suman..
➜ Decide qué presupuesto puedes destinar a 

campañas de publicidad y a promocionar 
posts que hayan funcionado.

➜ Objetivo: Crear comunidad
➜ Los hashtags para publicar, pero también 

para interaccionar y compartir contenido 
ganado. 

➜ Todo avanza muy rápido. Revisa las opciones 
que van apareciendo.



Helena Casas
Digital Marketer & Personal Brander  #LightHunter

LinkedIn: @helenacasas 
Instagram: @helena_casas

Muchas Gracias!

helena@quadrantalfa.com    //   www.HelenaCasas.com   



PERFECTO
¡Hemos 

terminado!

84

Seguimos el próximo 9 de mayo 
con Alba Espejo, Tik Tok y nuevas generaciones

Muchas gracias por tu atención


